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Hoe wij AI gebruiken

A I  B I J  J B S Y N C

Zo zetten wij AI in
Waarvoor wij AI gebruiken

▪ In de software die wij bouwen. AI neemt werk over waar dat aantoonbaar helpt, zoals het 

samenvatten van mails of het voorstellen van een conceptantwoord of planning. De rest doet 

gewone software.

▪ In ons eigen werk. Wij gebruiken AI-assistenten in ons dashboard, onder meer om berichten en 

overzichten voor te bereiden.

▪ Bij het schrijven van onze artikelen. Elk artikel wordt gecontroleerd en goedgekeurd voordat 

het verschijnt.

▪ Voor afbeeldingen bij berichten op LinkedIn. Daarvoor gebruiken wij fal.ai en Google; daar 

gaan geen persoonsgegevens naartoe.

Voor tekst gebruiken wij Claude van Anthropic. Ons contract loopt via Anthropic Ireland; de 

verwerking vindt plaats in de VS. Anthropic gebruikt de gegevens die wij aanbieden niet om zijn 

modellen te trainen (Commercial Terms van Anthropic).

Een mens houdt het laatste woord

Wat AI maakt, is een voorstel. Een medewerker controleert het voordat het wordt gebruikt of 

verstuurd. Dat geldt voor de software die wij bouwen, en ook voor ons eigen werk.

Wat wij niet doen

▪ Wij bouwen geen AI die kandidaten beoordeelt, selecteert of sollicitaties filtert.

▪ Wij bouwen geen AI die zonder menselijke beoordeling beslist over personen.

▪ Wij beweren nooit dat iets zonder AI is gemaakt als dat niet zo is.

Waar AI fouten maakt

Een antwoord van AI kan overtuigend klinken en toch niet kloppen. Daarom controleren wij 

getallen, adressen, data en regels altijd tegen de bron, en raden wij onze klanten hetzelfde aan.

Vragen of klachten

Heeft u een vraag of klacht over hoe wij AI gebruiken, mail dan naar info@jbsync.com. Een 

medewerker beantwoordt uw vraag. Hoe wij met persoonsgegevens omgaan, staat in onze 

privacyverklaring.
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https://www.anthropic.com/legal/commercial-terms
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